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TELEFONISCHE BERATUNG FUR GEFLUCHTETE
bei psychosozialen Fragen zur Corona-Thematik

Der Diskussion in den sozialen Medien Uber Ausgangsbeschran-

kungen und Abstandsregelungen schiren neben Angsten vor

einer Infektion auch groBe Sorgen vor aufenthaltsrechtlichen,

okonomischen und gesellschaftlichen Konsequenzen. Diese kén-

nen zu erheblichen psychosozialen Belastungen insbesondere

bei geflichteten Menschen fuhren. Oftmals sind sie nicht ausrei-

chend Uber die Corona-Thematik informiert. Deshalb haben wir

eine Hotline zur Beratung von gefllichteten Personen in verschie-

denen Sprachen fir die Dauer der Corona-Krise eingerichtet.

Diese Hotline ist zu folgenden Zeiten iiber die Telefon-
nummer (030) 23 11 - 21 28 erreichbar.

Sprache

Erreichbarkeit

Italienisch, Farsi

montags 16-18 Uhr

Griechisch, Englisch

dienstags 9-11 Uhr

Englisch, Spanisch

dienstags 11-13 Uhr

Russisch mittwochs 11-13 Uhr
Arabisch donnerstags 10-12 Uhr
Tarkisch donnerstags 14-16 Uhr

Franzdsisch, Spanisch

freitags 10— 12 Uhr

Farsi/Dari

freitags 12.30-14.30 Uhr
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