
K O N TA K T 

Sie sind an der Nutzung unseres Zuweiserportals interes-

siert, oder wollen mehr über das Portal erfahren? Dann 

rufen Sie uns an, oder senden eine E-Mail an: 

Susanne Thess-Lawonn (Portalmanagerin)

Alexianer St. Hedwig Kliniken Berlin GmbH

Große Hamburger Str. 5–11, 10115 Berlin

Telefon: (030) 23 11 - 25 52

Fax: (030) 23 11 - 25 25

E-Mail: Zuweiserportal-hedwig@alexianer.de

S T.  H E D W I G - K R A N K E N H A U S

Große Hamburger Straße 5 – 11  |  10115 Berlin

Tel.: (030) 23 11  - 0

Fax: (030) 23 11 - 24 22

E-Mail: st.hedwig@alexianer.de

Internet: www.alexianer-berlin-hedwigkliniken.de

ZUWEISERPORTAL 

DES ST. HEDWIG-KRANKENHAUSES 

S T.  H E D W I G - K R A N K E N H A U S

Das St. Hedwig-Krankenhaus mit seinem denkmal-

geschützten Gebäudebestand liegt zentral in der histo-

rischen Mitte Berlins. Es zählt zu den traditionsreichsten 

Krankenhäusern Berlins und ist ein modernes Akut-

Krankenhaus mit 427 Betten. Mit unserem umfassenden 

Leistungsspektrum verstehen wir uns als Partner für 

Gesundheit.

Aktuell verfügt das St. Hedwig-Krankenhaus über zehn 

Kliniken für körperliche und psychische Erkrankungen, 

mit den Fachbereichen Anästhesie und Intensivmedizin, 

Chirurgie, Geriatrie, Innere Medizin, Kardiologie, Psychi-

atrie, Radiologie, Schlaf- und Chronomedizin, Urogynä-

kologie und Urologie.

Das zertifizierte Deutsche Beckenbodenzentrum, das 

Prostata-Zentrum Berlin, das Bauchzentrum Mitte, das 

zertifizierte  Schilddrüsenzentrum, sowie übergreifend 

tätige Fachbereiche ergänzen das Leitungsspektrum.

Für Operationen stehen vier hochmoderne Operationssäle 

und eine interdisziplinäre Intensivstation zur Verfügung. 

Unsere Notaufnahme ist 24 Stunden dienstbereit.

„Ein Haus für Kranke, der Patient ein Gast“ – das ist das 

Motto, dem die Mitarbeiter in ihrer täglichen Arbeit fol-

gen, um die medizinischen und pflegerischen Leistungen, 

wie auch den Service für die Patienten stetig zu verbes-

sern. Dabei steht die körperliche und seelische Gesun-

dung unserer Patienten immer im Vordergrund
Ihre direkte Verbindung zu den Diagnosen und Behandlungs-
daten Ihrer Patienten
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Unser Service für die Kommunikation mit 
unseren einweisenden Ärzten und Kooperationspartnern



die Kommunikation mit Ihnen als niedergelassene Ärzte 

und Kooperationspartner ist uns besonders wichtig. 

Mit dem Zuweiserportal bietet Ihnen das St. Hedwig-Kran-

kenhaus eine Internetplattform für den schnellen Austausch 

von Patientendaten an. Sie erhalten einen kostenfreien 

Online-Zugriff auf fallbezogene Diagnose- und Behand-

lungsdaten Ihrer Patienten. Die sichere Übertragung der 

Daten und die Einhaltung von Datenschutzanforderungen 

sind gewährleistet.

Mittels digitalem Informationsaustausch zwischen Ihrer Pra-

xis und unserem Krankenhaus können wir gemeinsam eine 

erfolgreiche integrierte Versorgung der Patienten sicherstel-

len: Entlassbriefe, Befunde, Laborwerte, Röntgenbilder, etc. 

sind mit Einwilligung des Patienten von Ihnen einsehbar. Sie 

können sich zu jeder Zeit über den Status Ihres Patienten 

informieren. Zeit- und kostenintensive Doppeluntersuchun-

gen werden so vermieden und alle beteiligten Ärzte sind 

jederzeit auf dem gleichen Informationsstand. 

Wir laden Sie herzlich ein, das Zuweiserportal zu nutzen, 

um für unsere gemeinsamen Patienten eine umfassende 

medizinische und pflegerische Versorgung auf höchstem 

Niveau zu gewährleisten. Auf die kollegiale Zusammenarbeit 

mit Ihnen freuen wir uns.

Prof. Dr. med. Karl Michael Derwahl
Ärztlicher Direktor

Sehr geehrte Kolleginnen 
und Kollegen, 

Z U G A N G  U N D  DAT E N S C H U T Z

///// Zugang

Einzige Voraussetzung für die Nutzung des Portals ist ein 

Computer mit aktuellem Betriebssystem und Internet-

zugang. Sie erreichen das Portal direkt über die Website 

https://aerzteportal-hedwig.alexianer.de oder die Unterneh-

menswebsite http://www.alexianer-berlin-hedwigkliniken.

de/st_hedwig_krankenhaus/fuer_fachpublikum/ mit Ihrem 

Benutzernamen und Kennwort, das Sie sofort nach Einrich-

ten eines Zertifikates durch die Portalmanagerin unseres 

Krankenhauses erhalten. Die Installation einer speziellen 

Software ist dazu nicht nötig. Die Nutzung des Portals ist 

für Sie kostenfrei.

Die Weboberfläche des Portals ist benutzerfreundlich, ein-

fach bedienbar und unmittelbar nach dem Login nutzbar. 

///// Datenschutz

Bei der Einweisung/ Aufnahme entscheidet der Patient, ob 

er der Speicherung seiner Falldaten im System zustimmt. 

Dem Portal liegt eine umfassende Sicherheitsinfrastruktur 

entsprechend der europäischen Datenschutzanforderungen 

zugrunde, die einen geschützten Zugang zum Zuweiserpor-

tal sicherstellt. 

Aus datenschutzrechtlichen Gründen werden alle Informati-

onen nach sechs Monaten aus dem Portal gelöscht.

I H R E  VO R T E I L E

///// Schneller Zugriff auf Patienteninformationen

Arztbriefe, Bronchoskopie-, Endosonographie-, ERCP-, 

Gastroskopie-, Koloskopie-, Lungenfunktion-, Rektosko-

pie-, Sonographie-Befunde, Histologie, Laborwerte, Rönt-

gen-, CT-, MRT-Bilder

Für die lückenlose anschließende Nachbehandlung Ihrer 

Patienten stehen Ihnen so die relevanten Daten auf einen 

Blick zur Verfügung.

///// Direkte Ansprechpartner

Selbstverständlich stehen Ihnen unsere Ärzte der einzelnen 

Kliniken auch wie bisher telefonisch oder per E-Mail für 

den persönlichen fachlichen Austausch zur Verfügung. 

///// Einfache Nutzung

Das Portal ist intuitiv erfassbar und sofort nutzbar. Mittels 

Benutzername und Passwort können Sie einfach, schnell 

und sicher auf die Krankenhaus-Diagnose- und Behand-

lungsdaten Ihrer Patienten zugreifen. Sollten Sie in Ihrer 

Praxis über ein Arztinformationssystem der CompuGroup 

Medical AG (MEDISTAR, Turbomed, ALBIS, DATA Vital, 

CompuMED-CompuGroup Medical Arztsysteme) verfü-

gen, ist die direkte Datenübernahme auch über dieses 

System unkompliziert möglich.


